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	１ 旅行契約内容に以下に例示するような重要な変更が行われたとき。
	(ア) 旅行開始日又は終了日の変更
	(イ) 入場する観光地、観光施設、その他の旅行の目的地の変更
	(ウ) 運送機関の種類又は会社名の変更
	(エ) 運送機関の「設備及び等級」のより低いものへの変更
	(オ) 本邦内の旅行開始地たる空港又は旅行終了地たる空港の異なる便への変更
	(カ) 宿泊機関の種類又は名称の変更
	(キ) 宿泊機関の客室の種類、設備、景観その他の客室の条件の変更

	２ 旅行代金が増額されたとき。（旅行者から契約内容の変更の求めがあった場合を除きます。）
	３ 天災地変、戦乱、暴動、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供の中止、官公署の命令その他の事由が生じた場合において、旅行の安全かつ円滑な実施が不可能となり、又は不可能となるおそれが極めて大きいとき。
	４ 当社が旅行者に対し、期日までに確定書面を交付しなかったとき。
	５ 当社の責に帰すべき事由が生じた場合において、契約書面に記載した旅行日程に従った旅行の実施が不可能となったとき。
	６ 旅行者は、旅行開始後において、当該旅行者の責に帰すべき事由によらず契約書面に記載した旅行サービスを受領することができなくなったとき又は当社がその旨を告げたときは、１の規定にかかわらず、企画料金又は取消料金を支払うことなく、旅行サービスの当該受領することができなくなった部分の契約を解除することができます。この場合において、当社は、旅行代金のうち当該受領することができなくなった部分に係る金額を旅行者に払い戻します。
	７ 当社は、旅行代金のうち旅行サービスの当該受領できなくなった部分に係る金額から旅行サービスに対して、取消料、違約料その他の既に支払い、又はこれから支払わなければならない費用に係る金額（当社の責に帰すべき事由によるものでないときに限ります。）を差し引いたものを旅行者に払い戻します。

